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Definicao



Instrucoes para
preenchimento do Script de

Desenvolvimento

O que é o Script de Desenvolvimento?

O Script de desenvolvimento é um documento que deve ser preenchido pela equipe de
desenvolvimento e encaminhado a equipe de Qualidade quando o status do caso passar para
“Aguardando testes”.

Sendo que todo o caso, devera conter necessariamente um script de desenvolvimento.

No script deverao conter detalhadamente todas as informacdes referentes ao tratamento realizado
no caso. Essas informacdes deverao ser preenchidas de uma maneira clara e objetiva, facilitando o
entendimento da equipe de qualidade e de possiveis outros setores de qual era o problema
relacionado ao caso, o que foi feito para corrigi-lo e qual o resultado esperado.

O documento sera disponibilizado nas pasta do caso através do SVN, no formato .ODT. O mesmo
deve ser preenchido apds o termino do tratamento e ter as alteracdes adicionadas ao SVN.

Para gravar o arquivo depois do preenchimento, usar o padrao "Script_ Desenvolvimento_ +
Numero Caso". Exemplo: "Script_Desenvolvimento 0043310"

Na conclusdo do caso, a Qualidade esta responsdavel por gerar um arquivo .PDF e disponibilizar no
caso do Mantis, para acesso dos setores de Suporte, Projetos e demais interessados. O objetivo é
fornecer a informacao das alteracdes realizadas para demais setores envolvidos.

Estrutura do Script

Para auxiliar no preenchimento do script de desenvolvimento corretamente, as seguintes
informacodes deverao ser fornecidas:

Caso 00XXXXX - https://mantis.supersoft.com.br/desenvol/view.php?id=XXXXX

Programador: Nome


https://mantis.supersoft.com.br/desenvol/view.php?id=XXXXX

# RESUMO SImM NAO

1 Criacdo de tabela(s)

2 Criacao de campo(s) em
tabela(s) j& existente

3 Criacdo de menu(s) / tela(s)

4 Alteracdao em tela(s) ja
existente

5 Alteracao de ldgica /

validagao / processo
6 Correc0es de erros

7 Adicao de pastas / arquivos
na instalacao do sistema

Sistemas Alterados

Detalhamento das Alteracoes

Resultado Esperado

Validacoes

Caso esta no branch de versao?

Units Alteradas / Adicionadas / Eliminadas

Preenchimento do script de desenvolvimento

Neste topico, serao passadas algumas orientacdes a respeito das informacdes que devem ser

fornecidas em cada topico do script, para exemplos praticos verificar o capitulo de exemplos de
scripts de desenvolvimento.

Resumo

Nesse quadro é indicado quais os tipos de alteracdes realizadas no caso através da marcacao das
opcdes com "X".

Sistemas alterados

Neste topico é preenchido quais mdédulos foram alterados com o tratamento e devem ser liberados.

Detalhamento das alteracoes


https://wiki.supersoft.com.br/books/script-de-desenvolvimento/chapter/exemplos

Nesse tépico esperamos que seja apontado de forma clara e objetiva onde de fato estava o
problema e o que foi corrigido ou alterado para soluciona-lo. Observe que, quando bem respondida
esta questao, é facil identificar o que exatamente foi corrigido, implementado ou alterado,
facilitando e simplificando o processo de testes por parte da equipe da qualidade.

Neste tépico, pode-se indicar qual caminho é feito para chegar até a tela alterada, utilizando a
seguinte notacao

Menu > Sub-menu > Sub-Menu > Sub-menu > Sub-menu

Caso seja necessario realizar alguma acao na tela alterada, como preenchimento de algum campo,
ativacdo de algum evento (saida, entrada, mudanca de aba, etc), isso também deve ser
respondido neste tépico.

Além disso, qualquer melhoria ou correcao feita que esteja fora do escopo inicial do caso, também
deve ser informada neste espaco.

E opcional a adicdo de imagens ilustrativas (print screen), para destacar algum menu/tela/campo
novo, alteracao de descricao de componentes, modificacbes em telas, etc. Em caso de novas
implementacdes, é recomendado o uso de imagens, para ficar claro para os demais setores
(Suporte/Projetos), quais foram as alteracdes visuais.

Resultados esperado

Indicar qual o comportamento esperado para o sistema nos locais onde os testes devem ser
validados de maneira descritiva.

Validacoes

Este tépico é de suma importancia para garantir que os testes sejam feitos de maneira completa e
efetiva. Para isso, o desenvolvedor deve especificar quais telas devem ser testadas e sob quais
circunstancias, podendo informar alguns exemplos iniciais para que a equipe de qualidade, ao
elaborar/seguir o roteiro de testes considere tais situacoes e elabore situacdes semelhantes que
considerem relevantes para a validacao do teste.

Nota: Nao cabe ao desenvolvedor informar COMO os testes devem ser realizados e sim o
que deve ser levado em consideracao ao validar as implementacdes feitas.

Caso esta no branch de versao?

Informar apenas com SIM ou NAO.

Nota: Idealmente, os casos nunca deverao ser vinculados a algum branch de versdo sem
antes serem testados e validados nos branches dos casos. Entao, espera-se que a resposta



para essa pergunta seja "nao" na grande maioria das vezes.

Units alteradas/adicionadas/eliminadas

Neste espaco do script, recomenda-se que o desenvolvedor informe brevemente as alteracdes

realizadas (de maneira semelhante as mensagens de versionamento), assim, caso ocorra de outro

desenvolvedor trabalhar em uma situacao relacionada a essa, ele consiga ter uma nocao do
contexto em que foi realizado tais alteragdes.

Apés isso, deve-se relatar quais units foram adicionadas ou alteradas. Por exemplo:

Units adicionadas
Pasta_pai/pasta_filha/Unitl.pas (Unit criada para implementagado da classe X)

Units alteradas

Pasta_pai/pasta_filha/Unit2.pas (Tela de cadastro/alteracao da entidade Y)
Pasta_pai/pasta_filha/Unit3.pas (Tela de cadastro/alteracdo da entidade W)
Pasta_pai/pasta_filha/Unit4.pas (Tela de geragdo dos recibos A, B, C)

Ajustes e padronizacao de cédigo
Pasta_pai/pasta_filha/Unit.pas (Pequenos ajustes e padronizacdo de cédigo. Validar tela Z)

Nota: A alteracao/criacao de novos campos, tabelas, etc., também deverao ser relatadas
nesse toépico.


https://wiki.supersoft.com.br/books/padroes-de-codigo/page/versionamento

Exemplos

Capitulo destinado a exemplos de scripts de desenvolvimento preenchidos e situacdes que podem
ser semelhantes em outros casos



Exemplos

Exemplo de Script de
Desenvolvimento - Casos de

erro

Neste documento iremos citar exemplos praticos de como devem e como nao devem ser
preenchidas cada uma das perguntas referentes ao Script de Desenvolvimento. As respostas
devem ser sempre claras e objetivas, facilitando o entendimento da equipe de Qualidade e dos
demais outros setores de qual era o problema do caso, o que foi feito para corrigi-lo e qual o
resultado esperado.

Para saber mais sobre o que é o Script de Desenvolvimento e sua estrutura, acessar o capitulo

Definicao.

Utilizaremos o caso 0043310 como exemplo para o preenchimento das etapas do Script de

Desenvolvimento.

Resumo geral

Forma correta de preenchimento:

'{ # RESUMO SIM NAO
1 Criacdo de tabela(s) X
2 Criacao de campo(s) X

em tabela(s) ja
existente
3 Criacao de menu(s) / X
tela(s)
4 Alteracao em tela(s) X
j& existente
5 Alteracao de légica / X
validacao / processo



https://wiki.supersoft.com.br/books/script-de-desenvolvimento/chapter/definicao
https://mantis.supersoft.com.br/desenvol/view.php?id=43310

6 Correcoes de erros X

7 Adicao de pastas / X
arquivos na
instalacdo do sistema

Neste exemplo podemos verificar que foi criado campo(s) em tabela(s) ja existente,
alteracao em telas ja existente e alteracao de légica ou funcionamento de algum processo.
Com essas informacdes é possivel ter uma nocao inicial de quais tipos de validacao deveram
ser realizadas no caso.

Forma incorreta de preenchimento:

dd # RESUMO SIM NAO
1 Criacdo de tabela(s)
2 Criacao de campo(s) X
em tabela(s) ja
existente
3 Criacdao de menu(s) /
tela(s)
4 Alteracao em tela(s) X
ja existente
5 Alteracdo de légica / X

validacao / processo

6 Correcoes de erros

7 Adicao de pastas /
arquivos na
instalacao do sistema

Neste exemplo podemos que nao foram preenchidos os campos que nao tiveram alteracoes,
mas é importante a indicacao do mesmo em todos os casos.



Sistemas alterados

44 VENDAS, COMPRAS, ESTOQUE

Nesse tépico deve se atentar em indicar quais médulos foram alterados, para que sejam
realizados os testes corretamente e posteriormente sejam liberados para os clientes.

Detalhamento das alteracoes

Forma correta de preenchimento:

44 “Corrigido o tratamento que verifica se o USUARIO logado possui cadastro no
menu
'Manutencao >Vendedores > Login de Vendedor > Cadastra/Manutencao’, e faz
a atribuicdo do cédigo nos documentos de Orcamento, Pedido e Nota Fiscal.

No cadastro de documentos:

- No cadastro de um segundo documento sem fechar a tela, nao estava
atribuindo corretamente o Cédigo do Vendedor do Usudrio logado. Realizado
correcao;




Identificacdo Itens Fechamento Qcorréndas
—Pedido —Cliente T
o ; Tipo
Mimero do pedido I
ITL & cwpy | J00-278.587/0001-03 -]
" CPF Razdo Sodal
Pedido do Cliente [pEsca £ BIcHOS COMERCIAL LTDA- ]
Entrega End.: RUS VISCOMNDE DE INHAUMA, 252 IE: 636136380112
Pedido Interno I I Cidade: SAQ CAETANO DO SUL UF: 5P IM:
Obs:
 Datas [/ Plano Fiscal
IOrga mentos ;I Emissdon Entrega Cadigo Desdob.
0 | |— [03f02/2021 -] [03/02/2021 -] [5.101 | |zzu
—Condigdo de Pagamento Midia
—Contato Codign  Descrigdo Cddigo Descrigao
Cdd. do Contato || _I I ll I _I I lI
I j "Vendedor
Contato Codigo Mome
| fo12 | |PLaviaBorELLL #|

Consumidor Final:  |MN3o

- Anexusl

Transfere
[T Controle de Estoque

[V Sisterna Financeiro

Na tela de manutencao de documentos:
- Padronizada a funcao para que seja feita da mesma forma que dentro dos

documentos;

- Criada uma validacao que trava os campos de 'Vendedor', quando existir

registro em 'Login de
Vendedor".


https://wiki.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2021-02/image-1612816473705.png

EE Pedidos

lecdo

—Informacoes —Cliente
—Hu_rl_l. Pedido _ Tipo
Inicial Final & CMPI Nimera
I | " CPF [ -
™ Qutros
—Data Emissao
Inicial Final Razdo Sodal
pyoyjaar =] [/ = ]
~Data Entrega —Pedido do Cliente—— Pedido Inte
Inicial Final I
[11 =l fi =
—Pedidos ?Mr
% Todos ~ Encerrados Cddigo Nome
" Em Aberto [p12 | |FLAVIA BORELLT |
—Situacio
o Tn.dns " Cancelados —
" Ativos R
Cod. Produto
—Ultima Ocorréncia I _I
Céd. Ocorréncia Descricio Descricdo
[ = ] = | ]

OBSERVACAO: Nao foram tratadas nesse caso as telas de 'Clientes' e
'Interessados'.”

Neste exemplo podemos identificar facilmente onde é realizado o vinculo entre
usuario/vendedor (menu "Manutencao > Vendedores > Login de Vendedor >
Cadastra/Manutencdo") e que o problema é que a atribuicdo do cédigo do vendedor ndo
estava sendo feita corretamente quando cadastrado um segundo documento, podendo ser
Orcamentos, Pedidos ou Notas Fiscais.

Além de ter corrigido o erro principal relatado no caso, o desenvolvedor realizou melhorias
nos menus de manutencao de documentos, especificando o que foi feito.

Foi utilizado imagens ilustrativas para destacar os campos que tiveram impacto no
tratamento realizado (opcional).

Observar também que o desenvolvedor deixa claro que neste caso nao foram tratados os
menus de "Clientes" e "Interessados".

Forma incorreta de preenchimento:
I


https://wiki.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2021-02/image-1612816487933.png

“Corrigido o tratamento que verifica se 0 USUARIO logado possui vinculo de
usuario/vendedor e nao estava fazendo a atribuicao do cédigo do vendedor
corretamente nos documentos.

Realizado ajustes para padronizacao na tela de manutencao dos documentos."

Verificar neste exemplo que o desenvolvedor nos diz que o erro do caso é referente a nao
atribuicao correta do cédigo do vendedor nos documentos quando o mesmo possui vinculo
de usuario/vendedor, porém nao deixa claro qual menu do sistema pode ser consultado o
cadastro de usuério/vendedor, quais documentos apresentam o problema e nem que o
problema acontecia somente no cadastro de um segundo documento.

O desenvolvedor cita que foram realizados ajustes para padronizacao do menu de
manutencdo de documentos, porém também nao especifica o que foi feito. Também nao foi
citado que este caso nao tratou os menus de "Clientes" e "Interessados", deixando brecha
para que outros departamentos entendam que os mesmos também foram corrigidos.

Resultados esperado

Forma correta de preenchimento:

44 “Em todas as telas de cadastro e edicao, o resultado deve ser a atribuicao
correta do Cédigo e Nome do Vendedor quando o usudrio logado no sistema
possuir cadastro de "Login de Vendedor".

Para usudrios que nao possuirem registro de "Login de Vendedor" nao deve ser
atribuido automaticamente nenhum cédigo de vendedor no cadastro, edicao ou
pesquisa (menu manutencao) dos documentos."

Neste exemplo o desenvolvedor deixa claro qual comportamento o sistema deve ter quando
0 usuario logado no sistema possuir registro de "Login de Vendedor" e quando o usuario nao
possuir.

Forma incorreta de preenchimento:

44 "Atribuir corretamente o Cédigo e Nome do Vendedor quando o usuario logado
no sistema possuir cadastro de "Login de Vendedor".



Nao deixa claro em quais documentos deve ser atribuido corretamente o Cédigo e Nome do
Vendedor, se deve ser incluido somente no cadastro, se somente na edicao, na consulta
(manutencao) de documentos, etc.

Também no cita o que deve acontecer quando o usuério logado no sistema NAO possuir

registro de "Login de Vendedor".

Validacoes
Forma correta de preenchimento:

44 Telas de manutencao de Orcamento, Pedido e Nota Fiscal (todas as Notas e
Recibo):

e Usudrio que possui "Login de Vendedor";
e Usuério que NAO possui "Login de Vendedor";
e Usudrio "SUPERVISOR":
o Abertura das telas e atribuicao das informacdes nos campos de
'Cédigo de Vendedor' e 'Nome';
o Avancar para a proxima aba (Botao 'Préximo') e voltar e validar se
as informacdes ficaram
corretas.

Telas de cadastro de Orcamento, Pedido e Nota Fiscal (todas as Notas e Recibo):

e Usuario que possui "Login de Vendedor";
 Usudrio que NAO possui "Login de Vendedor";
e Usudrio SUPERVISOR:
o Abertura das telas e atribuicao das informacdes nos campos de
'Cédigo de Vendedor' e 'Nome'
(Modo: 'Novo', 'Alteracao’ e 'Visualizacao');

Validar quando a empresa utiliza Comissao com varios vendedores
('"Manutencao > Parametros

Adicionais da Empresa > Comissao de Vendedores > "Tem mais de um
vendedor por nota"').

Validar os itens citados nos ajustes e padronizacao do cédigo.”

Neste exemplo o desenvolvedor deixa claro que deverao ser realizados testes nas telas de
manutencao (edicao) e cadastro de Orcamentos, Pedidos e Notas (todos modelos da
NFmodell), citando alguns exemplos do que validar. E especificado também que os testes
deverdo ser realizados com usuérios que possuam "Login de vendedor", usuéarios que NAO
possuam "Login de vendedor" e com o usuario Supervisor.




E citado que deverdo ser realizados testes com empresas que utilizam comissdo com varios
vendedores e especificado qual o caminho para configurar tal parametro.

Lembrando: No Script de Desenvolvimento o desenvolvedor devera descrever o que e onde

validar, porém cabera ao departamento de Qualidade analisar o caso, o que foi feito e entdo
elaborar um Roteiro de Testes para fazer a validacao do tratamento.

Forma incorreta de preenchimento:

44 "Realizar o cadastro de documentos e verificar se o cédigo de vendedor sera
preenchido corretamente quando o usuario logado no sistema possuir vinculo de
"Login de vendedor"."

Neste exemplo o desenvolvedor orienta para realizar testes no cadastro de documentos e
verificar se o cédigo do vendedor sera atribuido corretamente quando o usuario logado no
sistema possuir vinculo de "Login de vendedor", porém nao orienta em quais documentos
houveram alteracao e precisarao ser validados, sobre testes com usudrios que ndo possuam
"Login de vendedor" e com usuario Supervisor. Também nao é orientado sobre testes com
outras parametrizacbes, como por exemplo se estiver assinalado o parametro que utiliza
mais de um vendedor por nota.

Caso esta no Branch da Versao?

44 Nao.

Resposta apenas com "SIM" ou "NAO", portanto ndo ha preenchimento "certo" ou "errado".
Obs: Idealmente os casos nunca deverao ser vinculados diretamente ao Branch da Versao
sem antes serem testados e validados no Branch do Caso.

Desenvolvimento - Units
alteradas/adicionadas/eliminadas:

Forma correta de preenchimento:

44 “"DESENVOLVIMENTO
Criado a classe 'Vendedor.Classes' para adicionar funcao relacionadas a
Vendedores, como no caso, a funcao de atribuicao de LOGIN DE VENDEDOR nos



documentos.
Classe e funcdes foram criadas para evitar replica desnecessaria de cédigo e
para facilitar manutencao.

Units Adicionadas:
Sistemas/Rotinas Comuns/Classes/Vendedor.Classes.pas (Classe para funcdes
de 'Vendedores')

Units Alteradas:

Sistemas/SSVendas/NFMod12.pas (Tela de Cadastro/Alteracao de Notas Fiscais e
Recibo)

Sistemas/SSVendas/Orcamvd2.pas (Tela de Cadastro/Alteracao de 'Orcamentos')
Sistemas/SSVendas/Pedidosl.pas (Tela de Manutencao de 'Pedidos')
Sistemas/SSVendas/Pedidos2.pas (Tela de Cadastro/Alteracao de 'Pedidos')

Ajustes e padronizacao de cdédigo:

ClassesD10/ParametroDoSistema.pas (Apenas ajustes/padronizacao de cédigo.
Validar a

gravacao do menu "Parametros do Sistema");
Sistemas/SSVendas/DetComis.pas (Apenas ajustes/padronizacao de codigo.
Validar

preenchimento de comissao);

Sistemas/SSVendas/Pedidos4.pas (Apenas ajustes/padronizacao de cdédigo.
Validar busca de

Produtos no Pedido).”

Neste exemplo o desenvolvedor primeiramente faz um resumo para o préprio
Desenvolvimento das alteracdes que foram realizadas, depois deixa claro todas as Units que
foram adicionadas, alteradas e as que realizou algum tipo de ajuste e padronizacao de
cédigo.

Em frente de cada Unit é especificado qual o Menu/Tela do sistema esta relacionado a Unit,
dessa forma é facil para a equipe da Qualidade ou para qualquer outro departamento saber
exatamente em quais menus/telas do sistema houveram alteracdes.

Forma incorreta de preenchimento:

44 "Units Adicionadas:
Sistemas/Rotinas Comuns/Classes/Vendedor.Classes.pas

Units Alteradas:
Sistemas/SSVendas/NFMod12.pas




Sistemas/SSVendas/Orcamvd2.pas
Sistemas/SSVendas/Pedidosl.pas
Sistemas/SSVendas/Pedidos2.pas”

Neste exemplo ndo foi feito o resumo para o préprio Desenvolvimento sobre as alteracées

que foram realizadas.

O desenvolvedor apenas cita as Units que foram adicionadas e alteradas, porém nao as
relaciona com os menus/telas do sistema, dificultando para que a equipe da Qualidade e
demais setores saibam exatamente quais menus/telas sofreram qualquer tipo de alteracao

No Caso.



Processos do Script de
Desenvolvimento



Processos do Script de Desenvolvimento

[BETA] Processo de criacao,
preenchimento e postagem -
Desenvolvimento /
Qualidade

Criacao do Branch do caso e adicao do Script de
Desenvolvimento (Desenvolvimento):

Inicialmente é necessario cria a pasta do Branch conforme a estrutura basica padrao (SVN -

Estrutura bésica).

Apés a criagao do Branch e Checkout do mesmo, adicionar o arquivo "Script_Desenvolvimento.odt"

em anexo nesta pdgina, dentro da pasta "Documentos".

Em seguida é necessario realizar o processo de adicao do arquivo ao projeto no SVN através do
menu "TortoiseSVN > Add":


https://wiki.supersoft.com.br/books/organizacao-e-dinamica-de-casos/page/svn-estrutura-basica
https://wiki.supersoft.com.br/books/organizacao-e-dinamica-de-casos/page/svn-estrutura-basica
https://wiki.supersoft.com.br/books/script-de-desenvolvimento/page/instrucoes-para-preenchimento-do-script-de-desenvolvimento

Abrir

MNovo

Imprirnir

Edit with Notepad++

Select Left File for Compare
Verificar com o Windows Defender...
Compartilhar

Abrir com...

SV Repo-browser
TortoiseSVM

Add to archive...

Add to "SCRIPT-DESENVOLVIMENTO.rar”

Compress and email...

Compress to "SCRIPT-DESENVOLVIMENTO rar" and email

Restaurar verstes antenores
Enviar para

Recortar

Copiar

Criar atalho
Excluir

Renomear

Propriedades

4 Abrir -

| Editar

% Histérico

Selecionar

smanho Marcas registradas

L Dnff later

Add
Add to ignore list

T Settings

Help
About

O préximo passo é submeter (commit) a adicao do arquivo, conforme exemplificado a sequir:

42" C\Caso-0043778 - Commit - TortoiseSVN - m} X
Commit to:
https:/ [svn.supersoft.com.br/svn/desenvolvimento/branches/Rewer/Caso-0043778
Message: . ,
A new version of TortoiseSVN is available. Please go to https://tortoisesvn.nety to get it
Recent messages
Changes made (double-click on file for diff):
Check: All None Versioned Modified Files
Path Extension| Status Property status Lock
@ SCRIPT-DESENVOLVIMENTO.doct doct added modified
[ Show unversioned files 1 files selected, 1 files total
Show externals from different repositories
Keep locks
Keep changelists Show log Cancel Help

EXTRA: Ao criar um novo caso, também serd necessario realizar a adicao do

ROTEIRO TESTES.ods, seguindo 0s mesmo passos dessa pagina.
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Os documentos devem ficar organizados na seguinte disposigao:

Pasta do Programador / Pasta do Caso / Pasta do Codigo Fonte + Documentos / Script de Desenvolvimento

Exemplo: .../branches/Programador/Caso-43616/Documentos/SCRIPT-DESENVOLVIMENTO.docx
(figura abaixo)

@ https,//svn.supersoft.com.br/svn/desenvolvime.../Caso-0043616 - Repository Browser - TortoiseSVN — O X

4= 0 URL ||j https://svn.supersoft.com.br/svn/desenvolvimento/branches/Rewer/Caso-0043616/Documentos V| j Revision: HEAD

-

~ https://svn.supersoft.com.brfsvn/desenvolvimento A || File Extension Revision

~ || branches | = ROTEIRD TESTES.0ds ods 3744

Andrej =] SCRIPT-DESENVOLVIMENTO.doox .docx 23844
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Alteracoes do Script de Desenvolvimento e commit no SVN
(Desenvolvimento):

Apbs preenchimento do Script de Desenvolvimento, as alteracdes devem ser submetidas (commit)
ao SVN, da mesma forma que é realizado com o cddigo fonte.

Publicacao do Script de Desenvolvimento no caso do Mantis
(Qualidade):

Quando o caso for finalizado, realizado todas as etapas de testes e 0 mesmo for liberado em uma
versao, a Qualidade deve gerar um arquivo .PDF do Script de Desenvolvimento e disponibilizar o
mesmo no caso do Mantis.

O objetivo é que outros setores interessados, como Suporte, Projetos, etc, tenham acesso ao
documentos para ficar informado sobre as alteracdes, implementacdes e correcdes realizadas no
caso.
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